
www.nafi.re.kr

ISSN 2733-8258

국가미래전략
Insight
Vol. 11 
2021. 01. 21

 

성 문 주 (혁신성장그룹 부연구위원)

심리자본과 사회자본 확충을 위한  
진단 및 교육정책 과제



ISSN   2733-8258

발행일   2021년 01월 21일

발행인   김현곤

발행처   국회미래연구원 
 서울시 영등포구 의사당대로1(여의도동) 국회의원회관 222호
 Tel 02-786-2190 Fax 02-786-3977 

「국가미래전략 Insight」는 국회미래연구원이 정책고객을 대상으로 격주 1회 발행 
하는 단기 심층연구결과로서, 내부 연구진이 주요 미래이슈를 분석한 내용을 토대로 국가
의 미래전략을 제시합니다.

※ 본 보고서의 내용은 국회미래연구원의 공식적인 의견이 아님을 밝힙니다.

2021. 01. 21

Vol. 11

국가미래전략

Insight



Contents국가미래전략 
Insight

혁신성장그룹 부연구위원  성문주

Ⅰ. 연구의 배경 및 목적

Ⅱ. 심리자본과 사회자본의 개념

Ⅲ. 심리자본과 사회자본 현황 진단

Ⅳ. 심리자본 확충을 위한 교육정책 과제

Ⅴ. 사회자본 확충을 위한 교육정책 과제

Ⅵ. 결론 및 제언

참고문헌

심리자본과 사회자본 확충을 위한 
진단 및 교육정책 과제1

1　본브리프는2020년국회미래연구원연구과제인「심리자본과사회자본확충을위한진단및전략연구」결과를바탕으로작성됨.



▶   본 연구는 혁신성장을 통한 국가경쟁력 확보 및 국민의 삶의 질 향상이라는 국가 차원의 

목표를 달성하기 위해 자본에 대한 관점의 확장이 필요함을 강조하였다. 구체적으로, 

사람의 역량에서 비롯되는 자본의 확충을 위해 인적자본뿐만 아니라 심리자본, 사회자본을 

균형적이고 총체적으로 고려함으로써 이들 간의 작용을 통해 보다 더 효과적으로 국가의 

목표를 이루어 갈 수 있을 것임을 강조하고자 하였다.  

▶   심리자본과 사회자본의 확충을 위해서는 국가 차원에서 중장기적인 정책의 수립 및 

추진이 필요하며, 심리자본과 사회자본이 사람의 역량에서 비롯되므로 본 연구에서는 이를 

향상하기 위해 교육 분야에서 어떠한 정책적 노력이 요구되는지 살펴보았다.

▶   먼저, 우리 사회 구성원들의 심리자본과 사회자본의 현 수준을 진단한 결과, 심리자본과 

사회자본 수준을 전반적으로 향상해야 할 필요성을 확인하였고, 특히 회복탄력성과 참여 

및 네트워크, 공적신뢰 수준이 낮게 나타나 이들의 유의미한 향상이 필요함을 확인하였다. 

이와 함께, 저소득층의 심리자본과 사회자본 수준 향상을 위한 국가의 적극적인 개입이 

필요함을 알 수 있었으며, 심리자본과 사회자본 확충을 위한 대학교육의 역할 강화가 

필요함을 알 수 있었다.  

▶   본 연구는 이러한 현황 진단 결과를 바탕으로 교육 분야에서 요구되는 정책과제를 다음과 

같이 제시하였다. 

•   초중등교육에서 다양한 평가방식과 평가준거 도입 및 교실 수준 학생평가와 국가 수준 

학생평가의 기능 이원화

•   초중등교육에서 국가 교육과정 개발 및 학교 교육과정 결정 과정에 학생의 참여 기회 확대

•   대학교육에서 대학생의 심리자본 향상을 위한 프로그램 개발과 운영 및 정보공유와 

네트워크를 촉진하는 대학의 역할 강화

• 성인 대상 회복탄력성 강화 프로그램의 운영 및 접근성 향상 

• 일터에서 무형식 사회학습을 강화하는 학습조직 구축 및 활성화

요  약 심리자본과 사회자본 확충을 위한 
진단 및 교육정책 과제



국가미래전략 INSIGHT

국회미래연구원 _ 5

Ⅰ. 연구의 배경 및 목적
대한민국은무형의자본이중요한국가이며,현재와같은국가경쟁력을확보하는데인적자본이실질적으로

기여하였다.그러나우리는4차산업혁명이라는급속한환경변화와함께추격형경제에서선도형경제로

국가전략의전환이요구되는상황에직면하였다.또한,그동안의눈부신경제성장에비해국민들의삶의

질에는실제적인변화가없는상황에서대한민국이개인과사회가체감할수있는진정한선진국으로

나아가기위해서는인적자본에초점을둔자본에대한관점만으로는한계가있다.

혁신성장을통해국가경쟁력을제고하고국민의행복수준을유의미하게향상하기위해서는자본에

대한관점의확장이필요하다.최근연구2들은경쟁우위를확보하기위해서는인적자본뿐만아니라

심리자본과사회자본이필수적이며,혁신이나창의성의증진을위해이들을총체적으로고려해야함을

보여준다.또한,연구3에의해심리자본과사회자본이개인의행복감에긍정적인영향을미친다는것이

증명되고있다.이러한결과를바탕으로,국가의목표를이루기위해서는인적자본의개발에초점을맞춘

현재의자본에관한정책적관심을심리자본과사회자본으로확장해야하며,이를통해인적자본과심리자본,

사회자본을균형적으로확충해야할필요가있다.

심리자본과사회자본확충을위해서는인적자본과마찬가지로국가차원에서중장기적인정책의수립

및추진이필요하다.심리자본은인간의발달단계별향상전략이필요하며,사회자본은개인에게귀속되는

역량이아니라사회적관계에서존재하는자본이기때문에이러한자본을축적하고확충하는데에는적지

않은시간과노력이필요하기때문이다.특히,심리자본과사회자본이개인혹은집단수준에서의사람의

역량에관련된것이므로이러한자본의확충을위해서는교육의역할이중요하다.

본연구에서는심리자본과사회자본확충을위해교육분야를중심으로한전략을탐색하기위해우리

사회구성원들의심리자본및사회자본수준에대한현황을진단하고,심리자본과사회자본을확충하기위한

교육분야에서의정책과제를제시하였다.

Ⅱ. 심리자본과 사회자본의 개념
1.심리자본4

■정의:희망,자기효능감,회복탄력성,낙관성이높은개인의건강하고긍정적인심리발달상태5 

2　예:김은실·백윤정(2014),김형진·심덕섭(2013),Luthansetal.(2004b)
3　예:전선영(2019),최예나·김이수(2015),Hosen(2003)
4　‘긍정심리자본’이라는용어를사용하기도함.
5　Luthansetal.(2004a)
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■구성요소6

•희망:목표를추구하는의지와목표달성을위한경로설계의상호작용을바탕으로하는종합적인

인지적상태7

•자기효능감:주어진상황에서요구되는것을이루기위해자신이스스로동기를부여하고,인지적

자원을마련하며,여러행동을조절할수있다고믿는자신의능력에대한신념8

•회복탄력성:스트레스나어려운상황에서어려움을극복하고회복하여제자리로돌아오는능력9

•낙관성:긍정적인사건들은내부로,부정적인사건들은외부로귀인함으로써자신의미래에대해

긍정적인기대를갖는심리특성10 

2.사회자본11 

■정의:사람들간의사회적관계에서파생되어개인또는공공에이익이되는무형의자본12 

■구성요소13 

•신뢰:본연구에서는신뢰를사적신뢰와공적신뢰로세분화하여현황을진단함.

-사적신뢰:가까운관계에있는개인에대한신뢰14

-공적신뢰:사회제도나사회단체에대한신뢰15

•규범:사회를구성하는시민으로서법이나규칙을지키는것이정당하다는의식16

•참여:자발적으로단체에가입하여활동하는정도17

•네트워크:도움을주고받을수있는사회적관계망18

6　Luthansetal.(2004a)
7　Snyderetal.(1991)
8　Wood&Bandura(1989)
9　Smithetal.(2008)
10　Carveretal.(2010),Luthans&Youssef-Morgan(2017)
11　‘사회적자본’이라는용어로도사용함.
12　김희삼(2017)p.22
13　박혜영·김정주(2012)
14　이재혁(2006),Pagden(1988)
15　이재혁(2006),Pagden(1988)
16　정갑영·김동훈(2019)
17　정갑영·김동훈(2019)
18　박혜영·김정주(2012)
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Ⅲ. 심리자본과 사회자본 현황 진단
•심리자본과사회자본현황을진단하기위해아래와같이설문조사를실시하였음.

1.연구방법

가. 연구대상 

-전국만19세이상69세이하성인19을대상으로온라인조사실시

-표본은지역별·연령별·성별모집단인구비례를고려하여추출

-최종적으로1,016개의자료가분석에활용

나. 자료수집 방법

-한국갤럽조사연구소의온라인패널을활용

-2020년하반기에설문조사실시

다. 측정도구

-심리자본과사회자본의구성요소를변수로설정하고,이를측정하기위해선행연구에서개발된측

정도구를사용함.

-6점척도(1점:전혀그렇지않다,2점:그렇지않다,3점:조금그렇지않다,4점:조금그렇다,5점:

그렇다,6점:매우그렇다)를사용하여각문항이평소자신의모습이나생각을가장잘나타내는정

도에표시하도록함.

구분 변수 측정내용 문항 수 출처

심리

자본

희망

-목표추구

-미래준비

-자신의인생에대한인식

-목표달성을위한방법도출

-문제해결방법도출

8
 ≆ 원본:Snyderetal.(1991)

 ≆ 번역본:최유희외(2014)

자기효능감

-스스로세운목표대부분달성

-어려운상황에서성공적인수행

-중요한것을얻을자신의능력에대한믿음

-여러가지일을잘할수있다는자신의능력에

대한확신

8
 ≆ 원본:Chenetal.(2001)

 ≆ 번역본:노지혜(2005)

19　70세이상성인의경우,온라인조사참여가어려워면접조사를해야하나코로나19사회적거리두기로인해면접조사가불가능하여제외됨.
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구분 변수 측정내용 문항 수 출처

심리

자본

회복탄력성

-어려운일에서빠른회복

-스트레스를크게힘들지않게견디고회복

-인생의좌절을빨리극복

6
 ≆ 원본:Smithetal.(2008)

 ≆ 번역본:임태홍(2014)

낙관성

-불확실한상황에서최상의결과기대

-긍정적인면에초점

-미래에대한낙관적인식

-노력하면성공할것이라기대

-새로운일에성공을기대

6
 ≆ 원본:Changetal.(1997)

 ≆ 번역본:임태홍(2014)

사회

자본

사적신뢰

-가족신뢰

-친척신뢰

-이웃신뢰

-개인적으로아는사람(친구,직장동료등)신뢰

4  ≆ 세계가치관조사한국어판(2010)

공적신뢰

-중앙정부신뢰

-국회신뢰

-법원신뢰

-지방자치단체신뢰

-보건당국신뢰

-초·중·고등학교의교육의질

-대학교육의질

-대기업

-중소기업

-노동조합단체

-시민단체

-언론

12  ≆ 세계가치관조사한국어판(2010)

규범

-법질서준수의당위성

-무임승차의정당화가능정도

-탈세의정당화가능정도

-폭력의정당화가능정도

4
 ≆ 김태준외(2009)

 ≆ 세계가치관조사한국어판(2010)

참여

-종교단체에소속되어단체활동참여

-친목단체에소속되어단체활동참여

-정당에소속되어정당활동참여

-노동단체에소속되어단체활동참여

-시민단체에소속되어단체활동참여

-소셜네트워크서비스에가입하여활동

6  ≆ 세계가치관조사한국어판(2010)

네트워크

-친척,친구,이웃과자주교류

-또래와비교시사교활동참여정도

-사적인문제상의할사람

3  ≆ 김태준외(2009)

라. 자료분석

-변수별기술통계및Pearson상관분석,분산분석(ANOVA)을실시함.
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2.연구결과

가. 심리자본의 수준

•희망,자기효능감,회복탄력성,낙관성의수준(그림1)은6점척도에서평균약4점혹은그이하로나

타나심리자본전반에대한수준향상이필요한것으로나타남.

•구체적으로,자기효능감(M=4.13)및낙관성(M=4.12)의수준이다른심리자본변수의수준에비해가

장높게나타났고,뒤이어희망의수준(M=4.01)이높은것으로나타남.회복탄력성수준(M=3.85)의

경우심리자본의구성요소중가장낮은수준을나타냄.

1

2

3

4

5

6

평균

희망 회복탄력성 낙관성자기효능감

[그림 1] 심리자본 변수의 수준

나. 사회자본의 수준

•사적신뢰,공적신뢰,규범,참여,네트워크변수의수준(그림2)은6점척도에서규범을제외하고,평균

4점이하혹은3점이나2점에가까운것으로나타나사회자본전반에대한수준향상이필요한것으로

나타남.

•구체적으로,규범의수준(M=4.81)이가장높게나타났고,다음으로사적신뢰(M=3.91),네트워크

(M=3.32),공적신뢰(M=3.26)의순으로나타났으며,사회자본관련변수중참여의수준이가장낮게

나타남(M=2.38).

1

2

3

4

5

6

평균

사적신뢰 규범 참여 네트워크공적신뢰

[그림 2] 사회자본 변수의 수준 
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다. 심리자본과 사회자본의 상관관계

•심리자본의구성요소인4개변수모두가사회자본의구성요소인변수중사적신뢰및네트워크와보통

수준의정(+)적상관관계를나타냄(표1).즉,사적신뢰와네트워크의수준이높을수록심리자본의구

성요소인희망,자기효능감,회복탄력성,낙관성의수준도높은것을알수있음.

•상관관계분석결과를종합할때,규범을제외하고20,대체로사회자본의수준이높을수록심리자본의

수준도높다혹은심리자본의수준이높을수록사회자본의수준도높다고할수있음.

[표 1] 심리자본 변수와 사회자본 변수 간 상관관계 

희망 자기효능감 회복탄력성 낙관성 사적신뢰 공적신뢰 규범 참여 네트워크

희망 1

자기효능감 .830** 1

회복탄력성 .741** .682** 1

낙관성 .813** .777** .691** 1

사적신뢰 .541** .443** .547** .540** 1

공적신뢰 .399** .321** .400** .368** .591** 1

규범 .167** .187** .118** .184** .129** .000 1

참여 .349** .280** .345** .302** .408** .571** -.160** 1

네트워크 .511** .446** .445** .473** .497** .451** 0.059 .585** 1

***p<.001

라. 인구사회학적 특성별 심리자본과 사회자본 수준의 차이

1)교육수준별심리자본과사회자본수준의차이

•교육수준별심리자본수준의분석(표2)에서희망,자기효능감,회복탄력성,낙관성의모든심리자본의

수준에서교육수준에따른차이가유의하게나타남.

•종합적으로,응답자본인의교육수준에따른심리자본수준에관한결과는대체로대학원졸업자가비

교집단에비해높은심리자본수준을나타냄.4년제대졸의경우는자기효능감을제외하고2년제대

졸,고졸,중졸이하와심리자본의수준에유의한차이를나타내지않음.

20　규범이심리자본의구성요소들과상관관계가낮게나타나는것은실제로규범이심리자본변수들과연관성이낮기때문이거나혹은본연
구에서규범의평균이다른변수들에비해높게나타났기때문일수있음.
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[표 2] 교육수준별 심리자본 수준(평균) 비교

변수 교육수준 인원 평균 표준편차 F/P 교육수준별 심리자본 평균 비교21 

희망

중졸이하 17 3.83 1.08

7.404**

(<.001)
•대학원졸22>고졸,2년제대졸,4년제대졸

고졸 224 3.86 0.913

2년제대졸 125 3.89 0.868

4년제대졸 532 4.03 0.821

대학원졸 118 4.39 0.735

자기효능감

중졸이하 17 3.65 0.876

8.175**

(<.001)

•대학원졸>중졸이하,고졸,2년제대졸

•4년제대졸>고졸

고졸 224 3.96 0.877

2년제대졸 125 4.02 0.9

4년제대졸 532 4.17 0.827

대학원졸 118 4.42 0.752

회복탄력성

중졸이하 17 3.75 1.335

3.987*

(.005)
•대학원졸23>고졸,4년제대졸

고졸 224 3.71 1.094

2년제대졸 125 3.94 0.974

4년제대졸 532 3.82 1.025

대학원졸 118 4.18 0.814

낙관성

중졸이하 17 3.93 0.947

3.090*

(.015)
•대학원졸24>고졸

고졸 224 4.04 0.895

2년제대졸 125 4.09 0.904

4년제대졸 532 4.12 0.855

대학원졸 118 4.37 0.821

*p<.05,**p<.001
21222324

•교육수준별사회자본수준의분석에서는심리자본의수준과는달리모든유형의사회자본의수준에서

응답자본인의교육수준에따른유의한차이가나타나지않음.

2)소득수준별심리자본과사회자본수준의차이

•소득수준(월평균가구소득기준)별심리자본수준분석(표3)에서모든심리자본구성요소-희망,자기

효능감,회복탄력성,낙관성-에서소득수준에따른심리자본수준의차이가유의하게나타남.

-대체로소득이낮은집단이소득이높은집단에비해심리자본의수준도낮은것으로나타남.

21　Scheffe혹은Games-Howell사후검증에서유의하게나타난평균간차이.이하다른표모두동일.
22　중졸이하집단의평균과대학원졸집단의평균간유의미한차이가있을것으로추정되나,실제사후검증에서는유의미한결과가나타나지

않았음.이는중졸이하집단의적은사례수(인원)및비교적큰표준편차로인한것으로볼수있음.
23　중졸이하집단과대학원졸집단과의평균차이관련하여상기해석과동일함.
24　중졸이하집단과대학원졸집단과의평균차이관련하여상기해석과동일함.
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[표 3] 소득수준별 심리자본 수준(평균) 비교

변수
소득수준

(단위:만원)
인원 평균 표준편차 F/P 소득수준별 심리자본 평균 비교 

희망

200미만 98 3.5 0.975

12.307**

(<.001)

•200미만<200~300제외한모든비교집단

•200~300<600~800,800~1,000

•300~500<800~1000

200~300 130 3.82 0.797

300~500 329 3.99 0.851

500~600 153 4.09 0.772

600~800 173 4.18 0.79

800~1,000 93 4.34 0.799

1,000이상 40 4.31 0.778

자기효능감

200미만 98 3.61 1.004

12.672**

(<.001)

•200미만<200~300제외한모든비교집단

•200~300<600~800,800~1,000,1000

이상

•300~500<800~1,000,1,000이상

200~300 130 3.96 0.81

300~500 329 4.08 0.871

500~600 153 4.23 0.759

600~800 173 4.29 0.753

800~1,000 93 4.43 0.746

1,000이상 40 4.47 0.695

회복탄력성

200미만 98 3.35 1.105

9.202**

(<.001)

•200미만<200~300제외한모든비교집단

•200~300<800~1,000

200~300 130 3.58 0.962

300~500 329 3.84 1.027

500~600 153 4 0.974

600~800 173 3.95 1.033

800~1,000 93 4.22 0.899

1,000이상 40 4.13 0.807

낙관성

200미만 98 3.63 0.972

9.688**

(<.001)

•200미만<200~300제외한모든비교집단

•200~300<800~1,000

200~300 130 3.93 0.888

300~500 329 4.13 0.851

500~600 153 4.2 0.815

600~800 173 4.24 0.837

800~1,000 93 4.43 0.741

1,000이상 40 4.34 0.821

*p<.05,**p<.001

•소득수준(월평균가구소득기준)별사회자본수준분석(표425)에서사회자본중사적신뢰,규범,네트

워크에서응답자의소득수준에따른수준의차이가유의하게나타남.공적신뢰와참여에서는소득수

준에따른유의한차이가나타나지않음.

25　평균차이가유의한사회자본구성요소만포함함
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-특히,사적신뢰와네트워크수준은월평균가구소득최하위집단(200만원미만)이월평균가구소득

차하위집단(200~300만원)및최상위집단(1,000만원이상)을제외한다른비교집단에비해유의

하게낮은수준을나타냄.

[표 4] 소득수준별 사회자본 수준(평균) 비교

변수
소득수준

(단위:만원)
인원 평균 표준편차 F/P 소득수준별 사회자본 평균 비교 

사적신뢰

200미만 98 3.55 0.856

4.828**

(<.001)

•200미만<300~500,500~600,

600~800,800~1,000

200~300 130 3.86 0.757

300~500 329 3.96 0.84

500~600 153 3.92 0.802

600~800 173 3.98 0.824

800~1,000 93 4.12 0.724

1,000이상 40 3.87 0.735

규범

200미만 98 4.62 0.817

2.661*

(.014)
-

200~300 130 4.87 0.706

300~500 329 4.76 0.734

500~600 153 4.87 0.776

600~800 173 4.93 0.693

800~1,000 93 4.71 0.81

1,000이상 40 4.87 0.776

네트워크

200미만 98 2.84 1.153

4.508**

(<.001)

•200미만<300~500,500~600,

600~800,800~1,000

200~300 130 3.25 1.192

300~500 329 3.33 1.064

500~600 153 3.36 1.053

600~800 173 3.45 1.117

800~1,000 93 3.56 1.025

1,000이상 40 3.43 1.089

*p<.05,**p<.001

3)성장배경(청소년기가정의경제적수준)에따른심리자본과사회자본수준의차이

•성장배경중청소년기가정의경제적수준에따른심리자본의수준분석(표5)에서는모든심리자본

유형-희망,자기효능감,회복탄력성,낙관성-에서집단간유의한차이를나타냄.

•대체로청소년기가정의경제적수준이높았던경우가청소년기가정의경제적수준이중간이었거나,

낮거나매우낮았던경우보다심리자본의수준이높은것으로나타남.

•청소년기가정의경제적수준이중간이었던경우가청소년기가정의경제적수준이낮거나매우낮은

경우보다심리자본의수준이높은것으로나타남.
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•특히,청소년기가정의경제적수준이매우낮았던집단과높았던집단의격차는매우큰편으로나타남.

-구체적으로,청소년기가정의경제적수준이매우낮았던집단의경우높았던집단의경우에비

해,희망의수준은평균0.73만큼,자기효능감의수준은평균0.83만큼,회복탄력성의수준은평균

0.95만큼,낙관성의수준은평균0.79만큼낮아두집단간심리자본수준에큰격차를보였음.

[표 5] 성장배경-청소년기 가정의 경제적 수준-에 따른 심리자본 수준(평균) 비교

변수
가정의  

경제적 수준
인원 평균 표준편차 F/P

청소년기 가정의 경제적 수준별  

심리자본 평균 비교

희망

매우낮음 80 3.6 1.072

13.094**

(<.001)

•높음>낮음,매우낮음

•중간>낮음,매우낮음

낮음 323 3.87 0.859

중간 474 4.09 0.78

높음 130 4.33 0.805

매우높음 9 4.03 0.903

자기효능감

매우낮음 80 3.66 1.143

13.457**

(<.001)

•높음>중간,낮음,매우낮음

•중간>낮음,매우낮음

낮음 323 3.99 0.837

중간 474 4.2 0.789

높음 130 4.49 0.708

매우높음 9 4.03 0.856

회복탄력성

매우낮음 80 3.29 1.26

11.812**

(<.001)

•높음>중간,낮음,매우낮음

•중간>낮음,매우낮음

•낮음>매우낮음

낮음 323 3.72 1.06

중간 474 3.93 0.948

높음 130 4.24 0.839

매우높음 9 3.85 1.113

낙관성

매우낮음 80 3.66 1.153

12.292**

(<.001)

•높음>중간,낮음,매우낮음

•중간>낮음,매우낮음

낮음 323 4.01 0.879

중간 474 4.18 0.804

높음 130 4.45 0.746

매우높음 9 4.31 0.637

**p<.001

•성장배경중청소년기가정의경제적수준에따른사회자본의수준분석(표6)에서는규범을제외한

모든사회자본구성요소-사적신뢰,공적신뢰,참여,네트워크-에서집단간유의한차이가나타남.

•대체로청소년기가정의경제적수준이낮았던경우나매우낮았던경우가청소년기가정의경제적수

준이높았던경우에비해낮은사회자본수준을나타냄.

-특히,참여와네트워크의수준은청소년기가정의경제적수준이매우낮았던집단이청소년기가정

의경제적수준이높았던집단에비해참여수준은평균0.97,네트워크의수준은평균1.09만큼낮

게나타남.
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-그러므로,참여와네트워크의수준에있어경제적빈곤층에서자란사람과경제적수준이높은계층

에서자란사람간의격차가매우크다고할수있음.

•또한,공적신뢰,참여,네트워크의현재수준에있어서청소년기가정의경제적수준이중간이었던경

우는청소년기가정의경제적수준이높았던경우보다낮은수준을나타냄.

[표 6] 성장배경-청소년기 가정의 경제적 수준-에 따른 사회자본 수준(평균) 비교

변수
가정의  

경제적 수준
인원 평균 표준편차 F/P

청소년기 가정의 경제적 수준별  

사회자본 평균 비교

사적신뢰

매우낮음 80 3.63 0.954

7.203**

(<.001)

•높음>낮음,매우낮음

•중간>매우낮음

낮음 323 3.81 0.885

중간 474 3.96 0.748

높음 130 4.16 0.727

매우높음 9 4.02 0.71

공적신뢰

매우낮음 80 3.02 0.978

7.205**

(<.001)
•높음26>중간,낮음,매우낮음

낮음 323 3.14 0.874

중간 474 3.29 0.894

높음 130 3.59 0.993

매우높음 9 3.12 1.1

참여

매우낮음 80 1.97 0.988

11.124**

(<.001)

•높음27>중간,낮음,매우낮음

•중간>매우낮음

낮음 323 2.27 1.001

중간 474 2.38 1.111

높음 130 2.94 1.386

매우높음 9 2.31 1.168

네트워크

매우낮음 80 2.72 1.138

16.044**

(<.001)

•높음>중간,낮음,매우낮음28

•중간>매우낮음

•낮음>매우낮음

낮음 323 3.17 1.076

중간 474 3.38 1.073

높음 130 3.81 1.04

매우높음 9 4.11 1

**p<.001
262728

마. 연구 결과의 정책 시사점

•심리자본구성요소중회복탄력성의수준이가장낮게나타나,회복탄력성향상을위한정책이우선적

으로필요하며,심리자본구성요소는서로높은관련성이있는것으로나타나,이들을공통적으로향상

할수있는정책이우선적으로필요함.

26　‘매우높음’집단의평균과‘높음’집단의평균간유의미한차이가있을것으로추정되나,실제사후검증에서는유의미한결과가나타나지
않았음.이는‘매우높음’집단의적은사례수(인원)및비교적큰표준편차로인한것으로볼수있음.

27　‘매우높음’집단의평균과‘높음’집단의평균차이관련하여상기해석과동일함.
28　’매우높음’집단과‘매우낮음’집단의평균차이관련하여상기해석과동일함.
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•사회자본구성요소의수준이전반적으로낮게나타났으며,이중참여의수준이가장낮게나타났고,네

트워크와공적신뢰수준도비교적낮게나타남.사회자본수준을공통적으로향상할수있는정책과특

히,참여,네트워크,공적신뢰의수준을향상할수있는정책이우선적으로필요함.

•저소득층의심리자본과사회자본수준이특히낮게나타나,이를향상하기위한적극적인정책지원이

필요함.

•대학교육29과심리자본수준및사회자본수준간의관련성이높지않은것으로나타나,대학교육이심

리자본과사회자본수준향상을위해기여할수있도록해야함.

Ⅳ. 심리자본 확충을 위한 교육정책 과제
•본연구에참여한전문가들이제시한심리자본확충을위한정책과제중심리자본현황진단결과의정책

시사점을바탕으로우선순위가높은정책과제를제시함.

1.초중등교육에서다양한평가방식과평가준거도입

•현재와같은학업중심의상대평가체제에서는대부분의학생이실패경험을축적하게되고,반복적인

실패는학습된무기력등으로인해실패가성장으로이어질수없게하며,회복탄력성과자기효능감,

희망,낙관성에부정적인영향을미침.

•학교에서모든학생이다양한분야에서크고작은성공경험과실패를통한성장경험을축적하도록

지원하는다양한평가방식과준거가마련되어야함.

2.취약계층에대한교육복지강화

•교육복지우선지원사업의확대및체계적인관리등을통해저소득층을비롯한사회적취약계층아동·

청소년이가정과학교에서경험하는스트레스요인과무력감을줄이고,학습성공경험을축적하여긍

정심리를향상하도록지원해야함.

•취약계층아동·청소년의심리자본향상을위한부모교육및교사교육프로그램을제공해야함.

29　학부과정을의미함.
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3.대학생의심리자본향상을위한프로그램개발및운영

•현재대학에서운영하는대학생의정신건강을위한기관은주로정신건강의부정적인측면을해결하

는데초점을두고있어,긍정심리강화를위한교육훈련프로그램을개발하고제공해야함.

•심리자본향상프로그램과진로탐색프로그램의연계를통해심리자본을바탕으로대학생들이삶의

의미와목표를탐색하고,자기주도적으로진로를설계하고준비하도록지원해야함.

4.성인대상회복탄력성강화프로그램의운영및접근성향상

•성인기에는가족간갈등,직장내인간관계,업무스트레스,실패에대한두려움,일자리상실등이회

복탄력성의위험요인이므로이를예방적으로중재해줄수있는프로그램의개발및운영이필요함.

•근로자지원프로그램에회복탄력성및긍정심리강화를위한프로그램을포함하여운영할필요가있

으며,직장에소속되지않은일반성인들도쉽게접근가능한프로그램의개발및운영을위해정부차

원에서의지원이필요함.

Ⅴ. 사회자본 확충을 위한 교육정책 과제
•본연구에참여한전문가들이제시한사회자본확충을위한정책과제중사회자본현황진단결과의정책

시사점을바탕으로우선순위가높은정책과제를제시함.

1.초중등교육의국가교육과정개발및학교교육과정결정과정에학생의
참여기회확대

•학습의내용과방식의결정과정에학생들의의견반영을통해‘주어진교육과정’으로부터‘만들어가는

교육과정’으로의전환이필요함.

•교육과정에대한학생들의상시적인평가의견이개진·수렴될수있는체제를구축해야하며,이를통

해교육과정에대한학생들의신뢰및참여의식을향상하도록해야함.

2.초중등교육의교실수준학생평가와국가수준학생평가의기능이원화

•평가체제는단순히학업성취의측정·평가가아니라학생들의가치,자신과타인에대한태도,행동양

식,규범등을형성하는역할을하므로평가체제의개편을통해평가가서열화가아닌학생-학생,학
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생-교사,학생-학교간신뢰를촉진하고상호호혜성및학습활동참여를촉진하는역할을해야함.

•이를위해,교실및학교수준의평가는교과핵심개념형성평가및범교과역량평가가되어야하며,개

별학생의학습에대한질적특성확인및학습과정중심의평가가되어야함.이를위해수업담당교

사1인당학생수를기준으로교사1인당학생수를줄여야함.

•시·도교육청혹은국가수준의평가는기초핵심능력과기초학력을평가해야하며,평가결과가개별학

급에서의교수-학습활동을조정하지않도록해야함.

3.정보공유및네트워크를촉진하는대학의역할강화

•대학은인적자원,사회적자원,문화적자원이다양하게교류될수있는사회적관계와사회구조가형

성되어사적신뢰및공적신뢰형성이비교적용이하므로,지역사회,교수-학부모-학생간의유기적

인네트워크형성을촉진하고정보공유의장이되어야함.

•학생-학생,졸업생-학생,교수-학생,지역사회전문가-학생간의진로지도나멘토링으로연결된경력

네트워크확대를통해학생들의사회적네트워크를강화해야하며,이는학생들의인적자본강화로도

연결될수있음.

4.취약계층에대한초중등학교및대학의지원체계마련

•저성취학생의누적된학습결손은학교부적응을통하여공동체의식과협력에부정적인영향을미치

므로,학습결손을신속하게진단하고처치할수있는에듀테크기반기초학력진단및지원시스템의개

발과활용이필요함.

•개인이속한가정의사회적자본은향후개인의사회적자본확대로이어지나,취약계층의경우이러한

연결이상대적으로어렵기때문에멘토링을통해학생의사회참여수준을높이고네트워크가강화될

수있는환경에노출될수있도록지원해야함.

5.일터에서무형식사회학습강화하는학습조직구축및활성화

•일터내학습공동체로서의학습조직은개인,집단,조직전체의수준에서협력을통한학습및구성원

간정보공유를촉진하여참여수준향상및상호호혜의네트워크를형성하며신뢰수준향상에도기여

할수있음.

•재원이상대적으로부족한중소기업의학습조직활성화를위한국가차원의적극적인지원강화가필

요함.
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Ⅵ. 결론 및 제언
본연구는혁신성장을통한국가경쟁력확보및국민의삶의질향상이라는국가차원의목표를달성하기위

해서는인적자본뿐만아니라심리자본과사회자본으로자본에대한관점이확장되어야함을강조하였다.향

후자본의확충을위한정책수립·추진시사람의역량으로부터형성되는자본으로서인적자본,심리자본,사

회자본을총체적으로고려함으로써이들간의작용을통해국가의목표를효과적으로달성할수있을것이다.

심리자본과사회자본의확충을위해서는국가차원에서중장기적인정책의수립및추진이필요하며,심

리자본과사회자본이개인혹은집단수준에서의사람의역량에관련한것이므로이를향상하기위한교육의

역할이중요하다.이에,본연구에서는우리사회구성원들의심리자본과사회자본의현수준을진단하고,심

리자본과사회자본확충을위한교육분야에서의정책과제를제시하였다.

분석결과,먼저,심리자본과사회자본수준이전반적으로향상되어야하며,특히,회복탄력성,참여,네트

워크,공적신뢰의수준을유의미하게향상하기위한정책추진이필요한것을확인하였다.회복탄력성은급속

히변화하는환경에적응하고실패를통해학습하며,이를혁신으로연결하기위해서그리고코로나19와같

은위기상황의극복을위해서미래사회에필수적인역량이다.이러한회복탄력성의수준이낮게나타난결

과는중장기적으로경제적·사회적측면의발전을저해할수있으므로회복탄력성향상을위한적극적인정책

개입이필요할것이다.아울러,참여와네트워크는사적신뢰와공적신뢰의수준을향상시키고,정책에대한

신뢰와효과성을높일수있으며,심리자본수준향상에도기여할수있으므로참여와네트워크수준향상을

위한정책의구체적인실행이필요할것이다.

다음으로,저소득층을포함한사회적취약계층의심리자본과사회자본수준향상을위한적극적인정책

개입이필요함을확인하였다.심리자본과사회자본에서경제적지위에따른불평등이심화되지않도록저소

득층의심리자본과사회자본수준을높이기위한실효성있는교육정책및교육-복지연계정책이적극적으

로추진되어야한다.

마지막으로,분석결과를통해대학교육이대체로심리자본과사회자본수준향상과관련성이높지않은

것을추론할수있었다.대학교육이인적자본뿐만아니라심리자본과사회자본확충에기여하도록목표를구

체화하고이러한목표달성을위해체계적으로접근해야하며,이를지원하기위한정책적노력도함께이루

어져야한다.

본연구는심리자본과사회자본을온라인패널을활용한온라인조사를통해개인수준에서측정하였다

는점에서한계를갖는다.온라인조사에참여하는사람들의특성은일반인의특성과다른점이존재할수있

으며,특히고령층의경우그특성간차이점(예:디지털역량과교육수준)이더클수있다.또한,심리자본과

사회자본은개인수준뿐만아니라집단수준에서의측정도필요할것이다.한편,본연구가코로나19상황에

서실시되었기때문에응답결과가이러한상황에영향을받았을가능성이있으므로,코로나19상황이종료된

이후현황진단을추가적으로실시하는것도의미가있을것이다.한편,심리자본과사회자본확충을위한정

책실행시심리자본과사회자본수준에대한주기적인진단을통해이러한정책개입의효과성을확인하는

것또한필요할것이다.
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